Colegio de Técnicos de Refrigeracion y
Aire Acondicionado de Puerto Rico

Informe: Reclamacién de Cliente

Fecha:

Datos del Querellante

Nombre:

Direccion:

Email: Teléfono:

¢ Tiene querellaen DACO? __ Si __No

Si tiene, NUmero de la querella

Informacién de la persona que realizo el trabajo

Nombre:

¢ Es técnico? Si No No se

Si es técnico, ¢,Cudl es el nimero de licencia del técnico?

Teléfono:

Compaiiia:

Detalles de la situaciéon

Marca del equipo que se le instalo

Firma del querellante:

Querellarecibida por: Fecha de recibida:

De tener recibos, fotos y algun otro documento, favor de adjuntar.

417 Ave Andalucia San Juan, Puerto Rico 00920-4116 www.ctrapr.org
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